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Gwarancja systemu CobiCabling stanowi zapewnienie, iz przez okres 25 lat od daty certyfikacji nie wystapia
zadne wady materiatu, ani wady przetwarzania w systemie okablowania oraz ze system ten zdolny bedzie
do transmisji danych oraz fonicznych zgodnie z normami, wedtug ktérych zostat zaprojektowany, wykonany
i certyfikowany.
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Aby kwalifikowac sie do uzyskania gwarancji, catos¢ instalacji musi by¢ wykonana z produktéw nowych
w chwili instalacji i pochodzgcych od firmy CobiCabling lub zatwierdzonych partnerdw strategicznych.
Ponadto, instalacja musi by¢ wykonana przez Certyfikowanego Instalatora CobiCabling. Montaz czesci
zamiennych pochodzacych od innych instalatorow uniemozliwia korzystanie z gwarancji.

Warunkiem koniecznym do otrzymania 25-letniej gwarancji systemowej CobiCabling jest
dostarczenie:

- pozytywnych wynikdw pomiaréw w oryginalnym formacie miernika,

- kopii $wiadectwa kalibracji miernika do potgczen miedzianych i swiattowodowych, ktérymi
wykonano pomiary,

- wypetnionego wniosku o certyfikacje sieci lub zgtoszenie przez formularz na stronie
www.cobicabling.com

Opcjonalnie firma CobiCabling, moze poprosi¢ o przestanie:

- dokumentacji powykonawczej, zawierajgcej schemat blokowy szaf oraz potgczenia
miedziane/$wiattowodowe,

- kopii faktur zakupu (lub numery faktur) w celu weryfikacji.

Certyfikowany Instalator CobiCabling sktada w/w dokumenty przez formularz na stronie
www.cobicabling.com, opcjonalnie mailem lub poczta tradycyjng na wskazane przez Kupujacego dane
adresowe.

Dziat Techniczny CobiCabling dokonuje weryfikacji nadestanych pomiardw i rozpatruje wniosek w
przeciagu 7 dni, po czym przesyta do Instalatora drogg mailowa informacje zwrotng wraz z certyfikatem
gwarancyjnym w przypadku pozytywnej weryfikacji. Swiadectwo gwarancji wystawiane jest z data
odpowiadajgca dacie ostatniego testu (data zakonczenia instalacji).

W przypadku, gdy certyfikowany Instalator CobiCabling nie optaci w catosci towaru dostarczonego na
mocy gwarancji, zgodnie z niniejszymi warunkami, zobowigzany jest do ponoszenia wszelkich kosztéow

wynikajacych z realizacji uprawnien wynikajgcych z gwarancji przez uzytkownika koncowego.


http://www.cobicabling.com/
http://www.cobicabling.com/

)

2)

CobiCabling Sp. z o.0.
ul. Austriacka 4, 64-100 Leszno
T: +48 65 528 7199

b L E: cobicabling@cobicabling.com
C 0 l n g www.cobicabling.com

Obowigzkiem certyfikowanego Instalatora CobiCabling jest poinformowanie uzytkownika konicowego o
warunkach, na jakich udzielana jest gwarancja.

Gwarancja dotyczy funkcjonowania tgczy miedzianych i $wiattowodowych, obejmujacych potgczenia od
panelu krosowego do gniazda i/lub od panelu krosowego do panelu krosowego. Gwarancja obejmuje
komponenty i aplikacje. Oznacza to, ze jesli jakis komponent w tgczu nie dziata lub jesli okablowanie
strukturalne nie wspiera aplikacji, pod wzgledem ktdrej zostato poddane testom (np. Gigabit Ethernet),
wdowczas mozna ztozy¢ roszczenie gwarancyjne.

Wszystkie tgcza muszg byc¢ zainstalowane i przetestowane zgodnie z wytycznymi CobiCabling oraz ze
standardami branzowymi, aby mogty zostac¢ objete gwarancjg. Nastepujgce elementy moga byé objete
gwarancja, pod warunkiem, ze zostaty poddane testom, wykonanym przez certyfikowanego instalatora
CobiCabling i bedg ujete we wniosku gwarancyjnym:

- miedziane i $wiattowodowe tgcza horyzontalne (panel krosowy do gniazda);

- miedziane i swiattowodowe tgcza w szafach kablowych (panel krosowy do panelu krosowego w
obrebie jednego punktu dystrybucyjnego);

- miedziane i Swiattowodowe tgcza szkieletowe (panel krosowy do panelu krosowego pomiedzy
punktami dystrybucyjnymi);

- miedziane i swiattowodowe kable krosowe.

W przypadku wystapienia w okresie gwarancyjnym braku zdolnosci transmisji sygnatéw fonicznych i
danych zgodnie z normami, dla ktérych system zostat certyfikowany, a nastapito to z przyczyn lezacych po
stronie Systemu Okablowania Strukturalnego CobiCabling, wdéwczas CobiCabling lub jego instalator
dokona naprawy poszczegdlnych elementéw systemu lub w razie koniecznosci tj. braku mozliwosci
naprawienia uszkodzonych
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elementow systemu, wymiany tych, ktérych wymiana bedzie konieczna w celu umozliwienia transmisji
wspomnianych sygnatow.

CobiCabling nie wykona zadnych czynnosci w ramach niniejszej gwarancji, jezeli:

- nie wystgpig naruszenia wartosci granicznych okreslonych w normach, dla ktérych system zostat
certyfikowany,

- uzytkownik dokona sam lub zleci innym nieupowaznionym do tego osobom naprawy lub dokonanie
jakichkolwiek zmian i modyfikacji elementéw bez pisemnej zgody CobiCabling,

- manipulowano wynikami pomiarow,

- elementy systemu okablowania sg lub nie byty wykorzystywane i eksploatowane zgodnie z
przeznaczeniem,

- elementy zostaty uszkodzone lub niewtasciwie zainstalowane,

- elementy sa lub byty eksploatowane w srodowisku nieodpowiadajgcym specyfikacji produktu,

- wystgpig uszkodzenia spowodowane czynnikami termicznymi, chemicznymi, elektrycznymi lub
elektrolitycznymi, w odniesieniu do szkdd pozostajacych poza zakresem oddziatywania CobiCabling,
jak pozar, zalanie, uderzenia pioruna, wybuchy, wojna, trzesienia ziemi i sita wyzsza.

Jezeli w czasie obowiazywania gwarancji zostanie zgtoszony problem, odbiorca gwarancji zobowigzany
jest udostepni¢ CobiCabling wszystkie informacje i dokumenty umozliwiajgce naprawe elementow,
w szczegolnosci nastepujgce informacje i dokumenty:

- szczegdtowy opis problemu,

- dokumentacje powykonawcza,

- kopie dowodu dostawy i faktur na zamontowane elementy systemu,
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- raport o pracach konserwacyjnych podjetych od momentu instalaciji,
- kopie wartosci pomiarowych systemu okablowania stanowigcych podstawe certyfikacji sieci.

4) CobiCabling jest w kazdym momencie uprawniony do przeprowadzenia testow i zbadania systemu
okablowania strukturalnego na miejscu instalacji. Wszelkie koszty zwigzane z poszukiwaniem i analizg
usterek w systemie okablowania CobiCabling pokrywa odbiorca gwarancji, chyba ze reklamacja okaze
sie uzasadniona.

5) CobiCabling pokryje koszty wymiany lub naprawy objetych gwarancjg elementdw konstrukcyjnych przez
certyfikowanego instalatora wyznaczonego przez CobiCabling. Do wymiany CobiCabling moze
zastosowad elementy nowe konstrukcyjnie, zapewniajace co najmniej takg sama kategorie jak elementy,
ktore objete zostaty gwarancja. Wymontowane i wymienione elementy zostanag nieodptatnie
udostepnione CobiCabling.

6) CobiCabling nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody nastepcze i posrednie wtgczajac w to miedzy
innymi utrate korzysci finansowych wynikte z projektu, sprzedazy Ilub uzytkowania produktow
CobiCabling. Odnosi sie to takze do przypadkow, w ktéorych CobiCabling zostat uprzednio
powiadomiony o mozliwosci wystgpienia takich szkod.

7) CobiCabling jednoznacznie wyklucza jakiekolwiek inne roszczenia gwarancyjne, wyrazone wprost lub
przez domniemanie, wtgczajac w to bez ograniczern domniemania gwarancyjne odnosnie do wartosci
handlowej produktu oraz jego przydatnosci do okreslonego celu.

8) Gwarancja systemowa CobiCabling wygasa automatycznie z uptywem 25-letniego okresu
obowigzywania gwarancji od daty wystawienia certyfikatu gwarancyjnego Ilub w przypadku
przeprowadzenia w systemie okablowania CobiCabling modyfikacji bez uzyskania pisemnej zgody
CobiCabling.

CobiCabling zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia 25-letniej gwarancji systemowej w przypadku
nieprawidtowo zaprojektowanego Ilub wykonanego systemu, badz w przypadku przedstawienia
niekompletnej lub wadliwej dokumentacji

Akceptowane sa wytacznie wyniki testow pochodzace z nizej wymienionych zatwierdzonych testeréw lub
nowszych i nie gorszych niz:

Mierniki okablowania miedzianego: VIAVI
FLUKE NETWORKS e Certifier 40G Cable Analyser
e DSX-600 JDSU
e DSX 5000 .
e  DSX 8000 e Certifier 40G Cable Analyser
AEM SOFTING
e  TESTPRO CV-100 e WIRE EXPERT 4500
IDEAL Mierniki okablowania s§wiattowodowego:
e LANTEK IlI AEM
. LANTEK IV e TESTPRO CV-100
PSIBER FLUKE NETWORKS

e WIRE EXPERT
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e DSX-5000 NOYES
e DSX 8000
¢ DTX1800 e OPM5-2D _
e M210e coupled with OPM
IDEAL
SOFTING
. LANTEK I
o FiberTEK Il e WIRE EXPERT 4500
e WIRE EXPERT 4500 MMSM OPTICAL
JDSU LOSS TEST KIT

e Certifier 40G Cable Analyser

Dodatkowe warunki:

- sprzet testujacy powinien stuzy¢ sprawdzeniu normy, w stosunku do ktérej udzielana jest gwarancja,

- wyniki testow nalezy przedtozy¢ w natywnym formacie producenta testera (np. ,flw” Fluke LinkWare);
wyniki testow w formacie PDF nie bedg akceptowane,

- nie nalezy przedstawiac¢ wynikdéw powtarzajgcych sie,

- nalezy zainstalowac najnowsze oprogramowanie i oprogramowanie wbudowane testera (z dnia
rozpoczecia testéw catego projektu lub jego etapu). Tester powinien by¢ poddany kalibracji w ciggu 1 roku
przed terminem testu (uwaga: kalibracji mozna dokonac tylko przy pomocy urzadzenia kalibrujagcego
zatwierdzonego przez producenta, doktadnych informacji w tym zakresie udziela producent),

- w wynikach testéw nalezy uwzglednié¢ petne dane graficzne (do ustawienia przed rozpoczeciem testow),
- gwarancja zostaje wystawiona w odniesieniu do testowanej normy.

Wszystkie testy nalezy przeprowadzi¢ w odniesieniu do:

1) taczy horyzontalnych (panel krosowy do gniazda) - test jako tacze state PL,

2) taczy horyzontalnych z punktami konsolidacyjnymi (CP) - test od panelu krosowego do CP,
3) taczy od panelu krosowego do wtyku RJ45 - test typu MPTL,

4) tgcza od panelu krosowego do panelu krosowego - test jako tgcze state PL.

Dla kazdego tgcza nalezy przedstawic¢ petne wyniki w oryginalnym formacie testera.
Okablowanie miedziane (pionowe kat. 3 / CW wieloparowe)

tacza, ktdre sg zgtaszane do gwarancji, muszg zawierac¢ ponizsze informacje:

- dtugosd tacza,

- raport ciggtosci potaczen,

- typ konstrukcja kabla i dane o parach.

Gwarancja - tacze state (Permanent Link) Klasy EA / Kategorii 6A

Okablowanie miedziane zainstalowane przez Certyfikowanego Instalatora CobiCabling nalezy poddac
testom na zgodnos¢ z limitem normy EN 50173 klasy EA lub ISO 11801 klasy EA w trybie Permanent Link.
Pomiary te nalezy przeprowadzi¢ za pomocg miernika zatwierdzonego przez CobiCabling. Konieczne jest
rowniez uzycie adaptera tacza statego lub gtowicy testujgcej zatwierdzonej przez producenta.

Gwarancja - tacze state (Permanent Link) Klasy E / Kategorii 6

Okablowanie miedziane zainstalowane przez Certyfikowanego Instalatora CobiCabling nalezy poddac
testom na zgodnosé z limitem normy EN 50173 klasy E lub ISO 11801 klasy E w trybie Permanent Link. Pomiary
te nalezy przeprowadzi¢ za pomoca miernika zatwierdzonego przez CobiCabling. Konieczne jest rowniez
uzycie adaptera tacza statego lub gtowicy testujgcej zatwierdzonej przez producenta.
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Gwarancja - tacze state (Permanent Link) Klasy D / Kategorii 5e

Okablowanie miedziane zainstalowane przez Certyfikowanego Instalatora CobiCabling nalezy poddac
testom na zgodnosé z limitem normy EN 50173 klasy D lub ISO 11801 klasy D w trybie Permanent Link. Pomiary
te nalezy przeprowadzi¢ za pomoca miernika zatwierdzonego przez CobiCabling. Konieczne jest rowniez
uzycie adaptera tgcza statego lub gtowicy testujgcej zatwierdzonej przez producenta.

Gwarancja - tgcze zakonczone wtykiem (MPTL) Kategorii 6A, 6 lub 5e

Okablowanie miedziane zakoriczone wtykiem zainstalowane przez Certyfikowanego Instalatora CobiCabling
nalezy poddac testom na zgodnosé z limitem normy TIA w trybie MPTL. Pomiary te nalezy przeprowadzié
za pomocg miernika zatwierdzonego przez CobiCabling. Konieczne jest uzycie adaptera tacza statego z
jednej strony oraz adaptera typu patchcord z drugiej strony (konkretnej kategorii, ktéra jest poddawana
testowi). Pomiary wykonane adapterem typu Channel po stronie wtyku, nie beda akceptowane.

Gwarancja - Okablowanie $wiattowodowe

Dla kazdego tacza, ktdére wymaga gwarancji, nalezy przeprowadzi¢ test Poziomu 1 na zgodnos¢ z limitem
normy EN 50173 lub ISO 11801. Certyfikacje poziomu 1 wykonuje sie metoda pomiaru ze Zrodta swiatta i
miernikiem mocy (OLTS), aby przeprowadzi¢ pomiar ciggtosci i strat w zainstalowanych tgczach. Pomiarowi
podlega takze dtugosc¢ tgcza $wiattowodowego. Kazde widkno nalezy przetestowaé¢ w obu kierunkach.
Nalezy podac liczbe wtdkien i budowe kabla. Raport z pomiardw powinien zawieraé nastepujgce informacje:
- budzet strat,

- strate od A do B oraz od B do A,

- pomiar w dwéch oknach transmisyjnych (850nm i 1300nm dla $wiattowoddéw wielomodowych; 1310nm i
1550nm dla swiattowodow jednomodowych),

- informacje o pozytywnym lub negatywnym wyniku pomiaru,

- date pomiaru,

- norme na zgodnosé, z ktérg dokonano pomiardw,

- producenta i model urzadzenia pomiarowego,

- date kalibracji urzadzenia pomiarowego,

- wyniki pomiaréw z miernika nalezy przedtozyé w formacie elektronicznym w natywnym pliku miernika.
Dopuszczone sg wyniki pomiarow wykonane za pomocg urzadzenia reflektometrycznego OTDR wraz z
uzyciem kabla rozbiegowego lub z uzyciem OTDR z kablem rozbiegowym i dobiegowym.

Sposdb wykonania pomiarow OTDR opisany jest w normie ISO/IEC 14763-3

Gwarancja - Kable wieloparowe

t acza, ktére majg zostac objete gwarancja, musza zawierad:
- dtugosc

- raport ciggtosci potaczen

- typ konstrukcji kabla i dane par.

Gwarancja nie obejmuje:

1 Produktdw nieokreslonych jednoznacznie w Karcie Gwarancyjnej.
2) Produktow niedostarczonych przez CobiCabling.
3) Uszkodzen powstatych podczas transportu produktéw do miejsca ich instalacji.
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Uszkodzen powstatych w wyniku przemieszczenia, zmian, napraw lub uzupetnien elementow

wykonanych przez strone inng niz uprawnieni Certyfikowani Instalatorzy.

Uszkodzen powstatych w wyniku wszelkich przypadkéw niewtasciwego uzytkowania, zaniedbania,

umyslnego uszkodzenia, w szczegdlnosci:

a) eksploatacji elementéw w pomieszczeniu nie spetniajagcym wymagan dotyczacych zabudowy
instalacji

b) zadziatania zdarzen losowych, w tym pozaru wybuchu, zalania itd.

c) winy lub niewiedzy ostatecznego odbiorcy

Uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi wad, a takze nienalezytego postepowania z

elementami objetymi gwarancjg. Bez znaczenie pozostaje okolicznosé, czy powyzsze uszkodzenia
zostaty wywotane przez instalatora czy odbiorce.

Normalnego zuzycia lub starzenia sie elementow.

Wszelkich innych wskazanych w Gwarancji wtaczen.

Niniejsza Gwarancja zastepuje wszelkie ustawowe gwarancje jednoznaczne lub domniemane.
Wskazane w tresci niniejszej gwarancji uprawnienia wyczerpuja wszelkie sposoby zadosc¢uczynienia
przez Gwaranta.

CobiCabling nie odpowiada za szczegdlne, bezposrednie, posrednie szkody powstate w zwigzku z
realizacjag Gwaranciji.

Wszelkie spory zwigzane z niniejszg Gwarancja regulowane sg prawem polskim.



